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IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA
Obrazac za odustanak od ugovora zaključenog na daljinu

Potrošač koji je ugovor zaključio na daljinu može, kada je pravo na odustanak primenljivo u skladu sa
zakonom, odustati od ugovora bez navođenja razloga u roku od 14 dana. Kod prodaje robe rok se računa od
dana kada roba dospe u državinu potrošača ili trećeg lica koje je potrošač odredio, a koje nije prevoznik.

Izjava o odustanku proizvodi pravno dejstvo od dana kada je poslata trgovcu. Popunjen obrazac ili drugu
nedvosmislenu izjavu možete poslati na office@krevetshop.rs ili na adresu Krevet Shop, Tošin bunar 181b,
11070 Novi Beograd.

Ovim obaveštavam trgovca da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe:

Naziv proizvoda:

Razlog za odustanak (nije obavezno):

Ime i prezime
potrošača: Broj porudžbine:

Adresa potrošača: Datum kupovine:

Datum prijema robe: Datum izjave:

Potpis potrošača:

NAPOMENA
Potrošač je dužan da robu vrati bez nepotrebnog odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je obavestio Krevet
Shop o odluci da odustane od ugovora. Direktne troškove vraćanja robe snosi potrošač, osim kada je drugačije dogovoreno ili
propisano zakonom. Potrošač odgovara za umanjenje vrednosti robe nastalo rukovanjem koje prevazilazi ono što je potrebno za
utvrđivanje prirode, karakteristika i funkcionalnosti robe.
Pravo na odustanak ne primenjuje se u zakonom propisanim slučajevima, uključujući robu proizvedenu prema posebnim
zahtevima potrošača ili jasno personalizovanu robu, kada su za takav izuzetak ispunjeni zakonski uslovi. Korišćenje ovog
obrasca nije obavezno; potrošač može dostaviti i drugu nedvosmislenu izjavu o odustanku.


